
"Негізгі орта, жалпы орта білім туралы құжаттардың телнұсқаларын беру".  

1. Мемлекеттік қызмет көрсету тәсілдері: 

1) негізгі орта және жалпы орта білім беру ұйымының кеңсесі; 

2) "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы " 

коммерциялық емес акционерлік қоғамы (бұдан әрі - Мемлекеттік 

корпорация); 

3) "электрондық үкіметтің" веб-порталы: www.egov.kz (бұдан әрі – портал).  

2. Мемлекеттік қызмет көрсету нысаны: 

Электрондық (ішінара автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде 

3. Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі: 

Негізгі орта, жалпы орта білім туралы құжаттардың телнұсқасы немесе бас 

тарту туралы дәлелді жауап. 

4. Мемлекеттік қызметті көрсету үшін көрсетілетін қызметті алушыдан талап 

етілетін құжаттар мен мәліметтердің тізбесі: 

көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесіне немесе Мемлекеттік корпорацияға 

жүгінген кезде: 

1) құжатты жоғалтқан немесе бүлдірген кәмелетке толмаған баланың білім 

алушысының немесе ата-анасының (заңды өкілінің) осы Қағидаларға 1-

қосымшаға сәйкес негізгі орта және жалпы орта білім беру ұйымы 

басшысының атына өтініші; 

2) білім алушының туу туралы куәлігі немесе жеке куәлігі (паспорты) және 

(немесе)цифрлық құжаттар сервисінен электрондық құжат (жеке басын 

сәйкестендіру үшін талап етіледі); 

3) білімі туралы құжаттың Тегі (аты, әкесінің аты (бар болса) өзгерген және 

(немесе) бүлінген кезде білімі туралы құжаттың түпнұсқасы қоса беріледі. 

порталға: ұялы байланыс операторы ұсынған көрсетілетін қызметті 

алушының абоненттік нөмірін тіркеген және порталдың есептік жазбасына 

қосқан жағдайда, көрсетілетін қызметті алушының электрондық цифрлық 

қолтаңбасымен немесе бір реттік парольмен куәландырылған осы 

Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес негізгі орта және жалпы орта білім беру 

ұйымы басшысының атына электрондық құжат нысанындағы өтініш. 

 

 

 



"Выдача дубликатов документов об основном среднем, общем среднем 

образовании".  

1. Способы предоставления государственной услуги: 

1) канцелярия организации основного среднего и общего среднего 

образования; 

2) некоммерческое акционерное общество "Государственная корпорация 

"Правительство для граждан" (далее - Государственная корпорация); 

3) веб-портал "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).  

2. Форма оказания государственной услуги: 

Электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная 

3. Результат оказания государственной услуги: 

Дубликат документов об основном среднем, общем среднем образовании 

либо мотивированный ответ об отказе. 

4. Перечень документов и сведений, истребуемых у услугополучателя для 

оказания государственной услуги: 

при обращении в канцелярию услугодателя или Государственную 

корпорацию: 

1) заявление обучавшегося или родителя (законного представителя) 

несовершеннолетнего ребенка, утерявшего или испортившего документ, на 

имя руководителя организации основного среднего и общего среднего 

образования согласно приложению 1 к настоящим Правилам; 

2) свидетельство о рождении или удостоверение личности (паспорт) 

обучавшегося и (или) электронный документ из сервиса цифровых 

документов (требуется для идентификации личности); 

3) при изменении фамилии (имя, отчество (при его наличии) и (или) порче 

документа об образовании прилагается оригинал документа об образовании. 

на портал: заявление в форме электронного документа на имя руководителя 

организации основного среднего и общего среднего образования согласно 

приложению 1 к настоящим Правилам, удостоверенного электронной 

цифровой подписью услугополучателя или удостоверенным одноразовым 

паролем, в случае регистрации и подключения абонентского номера 

услугополучателя, предоставленного оператором сотовой связи, к учетной 

записи портала. 


